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wirausaha Digital marketing

» wirausaha adalah seseorang yang berani berusaha secara mandiri
dengan mengerahkan segala sumber daya dan upaya meliputi
kepandaian mengenali produk baru, menentukan cara produksi
baru, menyusun operasi untuk pengadaan produk baru,
memasarkannya, serta mengatur permodalan operasinya untuk
menghasilkan sesuatu yang bernilai lebih finggi

» Pemasaran digital adalah suatu usaha untuk mempromosikan
sebuah merek atau produk dengan menggunakan media digital
(internet, radio, tv dll ) yang dapat menjangkau konsumen secara
tepat waktu, pribadi, dan relevan. Tipe pemasaran digital
mencakup banyak teknik dan praktik yang terkandung dalam
kategori pemasaran internet



MODAL

» Jika andaingin ber wirausaha pemasaran digital tentuya
memerlukan modal bukan..¢
Untuk wirausaha dibisnis online itu sama dengan wirausaha bisnis
offline, dimana harus ada modal yang dikeluarkan demi jalannya
bisnis. Cuma, besar kecilnya modal bergantung dengan tingkat
bisnis itu sendiri. Nah, untk bisnis online sendiri dari segi modal bisa
saya katakan jauh lebih kecil daripada bisnis offline



POIN-POIN BISNIS ONLINE

» Sebelum Anda melangkah lebih jauh untuk memulai bisnis online, maka Anda
wajib mengetahui alurnya terlebih dahulu. Berikut adalah poin-poin penting

» 1. Memutuskan Apa yang Ingin Anda Jual

» Jika Anda ingin memulai bisnis dengan membuat toko online, tentu Anda sudah
memiliki gambaran produk atau jasa yang akan Anda jual secara online

» Apakah produk fisik memungkinkan untuk dapat dikirim, atau produk digital
yang bisa dikirim melalui internet?
Apakah Anda ingin memproduksi produk Anda sendiri atau anda ingin
dropshippere

» 2. membuat website toko online
Jika anda sudah berhasil menentukan produk yang akan anda jual anda bisa
memulai membuat website, blog atau bisa juka mengunakan marketplace
untuk dijadikan lapak jualan anda, untuk markeplace bisa anda mengunakan
tokopedia, bukalapak, shopee dll



» 3. membuat riview mengenai produk anda

>

Anda harus membuat diskripsi sinkat tentang produk yang anda jual
selain itu sebutkan juga mengapa mereka harus membeli produk
anda , nah dengan rivew ini maka konsumen di intfernet jadi
mengerti sekilas fentan produk yang anda jual

4. Trafik / pengunjung

Untuk meningkatkan penjulana dibisnis anda makan anda perlu
mendatangkan trafik di toko online anda dengan cara promosi /
iklan atau bisa melalui SEO, media iklan yang bisa anda gunaka
bisa melalui media sosial seperti facebook, twitter,istagram dll untuk
seo bisa membuat blog artikel, backlink dli




5. kepusan pelangan

Kepuasan pelangan itu penting untuk mendatangkan ripit order secara terus menerus, Lalu
bagaimana cara menimbulkan rasa puas bagi pelanggan ¢

Menjaga kualitas produk barang dan jasa

Pelanggan akan merasa puas jika mendapatkan barang atau jasa sesuai dengan yang mereka

itl;wginkon. Karenanya kualitas produk barang dan jasa yang kita tawarkan haruslah konsisten
agusnya

Pelayanan yang ramah

Senyum merupakan tips paling utama dan paling mudah yang bisa dipraktekkan agar
pelanggan merasa nyaman. Jangan bosan menjawab apapun pertanyaan dari pelanggan.
Dan jika pelanggan mengajukan komplain ucapkan lebih dulu permintaan maaf, meskipun
sebenarnya letak kesalahan ada pada pelanggan.

Dengarkan keluhan dan saran dari pelanggan

Jika pelanggan menyampaikan keluhan dan saran maka sebaiknya dengarkan dan tindak
lanjuti keluhan dan saran tersebut. selain pelon%‘gon merasa dihargai pendapatnya, kita juga
bisa sekaligus mengetahui apa kekurangan usaha kita dan memperbaikinya

Berikan pelayanan ekstra
memberikan hadiah kepada pelanggan yang paling loyal. Pelayanan ekstra yang banyak
menguntungkan pelanggan pasti bisa meningkatkan kepuasan pelanggan secara efektif.




MELIHAT PASAR DI GOOGLE TREND

= Google Trends

Trends Indonesia v 21 September 2017

Trending Now 2016 Charts Explore In Depth

Searches Indonesia Trending Indonesia Search interest in cupcakes

Manchester United F.c. Film
% 0‘ 10,000+ searches
mage Source - Tribunnews 1 The Conjuring 2

MU Vs Burton 2  Deadpool

5,000+ searches
ource ~ Bola.com

Now You See Me 2

. _ Warkop DKI Reborn: Jangkrik Boss! ...
Indonesian Television Awar... P g

5,000+ searches Train to Busan

& — Tribun Stvle
€ — Inbun Style

] Acha Septriasa
5,000+ searches
O Trending Indonesia Global interest in Pokemon




KATA KUNCI| GORDEN

@® GORDEN

Search term

+ Compare

Indonesia * Past 12 months Shopping « Web Search »

Interest over time

18 Jun - 24 Jun 2017

GORDEN 100




Interest by sub-region

West Papua

West Sulawesi

Jambi

Gorontalo

South East Sulawesi

1-5 of 32 subregions
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KATA KUNCI JILBAB
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jilbab 100

Interest by sub-region Subvegion v

1 Jambi e
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2 Bengkulu




Interest by sub-region Sub+egion v 4
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Related topics Related queries

Rectangle - Topic jilbab segi empat

triangle - Topic jilbab terbaru

Saudia - Airline memakai jilbab

Tassel - Topic model jilbab

Quadrilateral - Topic cara cara memakai jilbab




Ada apa di bulan juni

» Pada bulan juni penjualan gorden dan jilbab meningkat dratis

» Kenapa di bulan tersebut peminat gorden dan jilbab meningkat
100% karna bin tersebut adalah bulan ramadhan

» Pada bulan Raomadhan, perilaku pelanggan menjadi lebih
konsumtif seiring dengan banyaknya kebutuhan menjelang hari
raya seperti berbelanja pakaian , peralatan rumah tangga maupun
makanan



Mencari produk di tfokopedia

tOkOped i O Kategori v 1 Semus Kategori aft Masuk

Promo Lihat Semua Pembayaran & Top Up

Find Your Soul

% -
Get up to 75% Discount Nomor Telepon Nominal DBa'-,-'arinstant

Official Store
tokopedlo :

OFFICIAL - e OAsmaraku — VIONIC T
l STORE Walk. Move. Live. ey \/

OO @) llll‘l\lil’ul ratu G C-a.aux,




Pilih kategori yang di inginkan

Laptop

Kompu

Fashion Anak Elektro

antikan Kamera
tan |  Gaming

atan Tubuh
Produk Digital
Game Tiket Kereta Api
aming Pinjaman

Gift Card

Hiburan (X0
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Pilih supkategori yang anda inginkan untuk
mencari produk spesifik



AN AR 1 2
[ 1 Nortifikasi (0] Toko

Kategori T 76V Zoya Inner Mezora Inner

Fashlon Muslim ZOYA

Atasan

Fashion Muslim Masa Kini

Kerudung Ciput... Kerudung Ciput...

Rp 39.000 Rp 8.000

Bawahan
Dress Daftar Produk 1 - 40 dari 377.518 Urutkan: | Paling Sesuai
Outerwear
Scarf Promoted ®
Khimar

Pashmina




Kategori Bratioteds ava Zoya Pashmina &Y Zoya Pashmina

Fashlon Muslim - A Muslimah Shawl... e ’@ Muslimah Shawl...

Atasan

Bawahan

juk 1 - 40 dari 44.606




Kondisi

PASHMINA DIAMOND CREPE Wolfis Agila Instan Scarf Syal Kerudung Pashmina Hijab Instant Amanda Polkadot
ITALIANO MURAH Wrap Arab Arafat Keffiyeh #1

Piih" golafmerchant



flyle)8je

Zoya Pashmina Zoya Pashmina

Muslimah Shawl... .. Muslimah Shawl...

Daftar Produk 1 - 40 dari 2.669

Promoted &

Termurah
Termahal

Terbaru

=il rPim

Pilih penjualan
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Hijab/Jilbab Flowing Pad Pastan Nurjannah 2 Faces Kerudung/Hijab Instant 2faces Pashmina Instant / Pastan
Tazkia PAD Sherina

SELAMAT anda sudah menemukan data suplayer di toko pedia
silahkan anda pilih produk suplayer dimulai dari penjualan
terbanyak



Aljap/Jiipap rFiowing raa

100% Transaksi Sukses dari 2, 7rb Transaksi @

=z () Kl B2 ) o & Al Rp 37.000

® Lihat 13,4rb Ber 170gr SIMULASI CICILAN
W Terjual 5,2rb M Asuransi

1€ Kondisi Baru ¥ Pemesanan Min

AENCANTUMKAN WARNA CADANGAN

MAAF, NO CANCEL ORDER

Data diatas menunjukan bahwa produk ini sangat laris di
pasaran terutama di fokopedia anda bisa coba produk ini
untuk di jual lagi di marketplace lain shopee, bukalapak dll
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Bahan : high quality diamond georgette HARGA GROSIR

Keterangan dan stok warna ready 3-4 Rp 36.500
- Hitam : ready 5-9 Rp 35.500
Rp 34.500

- Merah rambutan : ready INFORMASI PENJUAL

- Peach : ready

- Coksu : ready

- Tosca : ready =
2

War i )

warn nbahan

g : ¢ . Gamis-Store

- Biru dongker : ready (foto di gambar kedua)

Kota Bandung

* Mohon tidak n rder warna DI LUAR KATALOG, maupun warna yg

S/COMING SOON, karena akan memperlambat

pemrosesan

Segera hubungi penjual dan meminta kontak pribadi seperti
BBM, WA dll untuk komunikasi lebih lanjut, silahkan klik informasi
penjual



Toko kami hanya buka di www.tokopedia.com/gamis-store . www.grosirhijabbagus.com dan shopee.co.id/pensiska. Tidak ditempat lainnya. o e — TER' M AK ASIH

7 seluruh karyawan libur. Orderan yang masuk akan ! s ¢ Atas Kepercayaan

ari senin Tgl 25 Sept 2017. Il Pelanggan di toko kami

BUYER YTH, WAJIB BACA SEMUA CATATAN TOKO SEBELUM ORDER | = STORE 1 Gomis-store (Tokopedia) don

- WAJIB CANTUMKAN WARNA CADANGAN. ORDER TIDAK LENGKAP => GANTI WARNA/MODEL, REFUND / TUNGGU - Gr9swhqubb95ps tom
STOK (RESTOCK 2-3 HARI). sehingga terpilih dulym
- ATC DI GAMIS-STORE => SUDAH MEMAHAMI & MENERIMA ATURAN TOKO DAN ATURAN DARI TOKOPEDIA Runner Up Tokopedia

- MOHON SEGERA MELAKUKAN KONFIRMASI PENERIMAAN BARANG APABILA SUDAH DITERIMA AGAR STOK LANCAR Award 2016

Gamis-Store ) ® 6jam U 2menityanglalu @ KotaBandung & 1tokofisik @& Jjuly2014
Grosir hijab replika berkualitas

2 \AA A% 629rb 16,6rb

Kecepatan Tojwes

Bagikan n n B Lihat Detail Statistik v

Kirim pesan ke penjual dan ijin untuk membantu menjualkan
dan jangan lupa minta kontak pribadi



tokopedia

Kategori v Cari produk atau toko

~ :
Semua Kategori v O Notifikasi @ Toko E 0 b:ﬂ
Gamis-Store £}

Grosir hijab replika berkualit.

® 6jam O 2menit yang lal
@ Mohon maaf sedang overload, s

© Kota Bandung

A 1 toko fisik
Pesan Baru

&= July 201

16.6r

Favorit

Reputasi @  Produkterjual

\AAAZ 629rb
‘ cepatan Toko
- AEE0a Q

ik v
Produk Diskusi Produk

22 KSm Pesan
Ulasan

+ Favoritkan
Informasij

Cari produk Q|
.
B Catatan

atid Urutkan: Posisi
Semua Etalase

Kebijakan pengembalian produk

Isi subyek dan isi pesan lalu kirim ke penjual
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Tips jualan dimarketplace

7 SARING FILTER Berkaitan dengan toko "gorden murah"

gorden_murah hitungan

8 gorden_murah jam

Berdasarkan Kategori

Perlengkapan

Otomotif (106
Serba Serbi (26)
Pakaian Wanita (16 TERBARU TERLARIS

Fashion Muslim (2

Lainnya v

Dikirim Dari

GREATER JAKARTA

DKI JAKARTA

Tali / Tasel Gorden Gorden Plisket 100 x 180 Gorden blackout premium
class

ANV BN MURAH!!! Gorden Plisket Gorden Plisket Motif Bunga
Motif Tm x 2m

Tips T nama toko di sesuikan kata kunci

Jika anda ingin toko anda mudah dicari oleh kostumers silahkan
menggunakan nama toko sekaligus sebagai kata kunci ( berlaku di shopee)



Tips 2 gunakan judul degan kata kunci yang menarik

» Contoh mengunakan kata kunci murah, jual , original dli

» Kata kunci ini akan sagat mempengaruhi penjualan anda, karna
kata kunci tersebut akan masuk dimenu pencarian di marketplace
yang anda pakai buat jualan

» Selain masuk di pencarian marketplace kata kunci tersebut jg
menguasai pencarian di google




Contoh judul kata kunci “murah”

° ° (] ° °
E-Voucher & Tiket BukaReksa BukaMobil Bukalklan BukaPengadaan  Agen Bukalapak  BukaEmas Promo Komunitas Blog BukaBantuan Premium Account

@ Gratis! Coba Premium Account Basic selama 7 hari. Coba sekarang atau sembunyikan

Hasil pencarian gorden murah Tampilan m = Urutkan Relevansi  Terbaru = Termurah = Termahal = Terlaris

Cari Lebih Detail

Kategori

Semua kategori

@ Rumah Tangga (580)

@ Mobil, Part dan Akse... (46)
@ Handphone (6) /
® Fashion Wanita (5) - AL g~ =0 beog Al 1 |

@ Hobi & Koleksi (2) Gorden Murah Se- Gorden Murah Hijau Tirai Gorden Tirai Gorden lkat Minimalis GORDEN MURAH
Jabodetabek Hitam Biru Vitrase#gordyn#vitrase Kupu#gordyn#murah# SEJABODETABEK

Rp175.000 Rp55.000 Rp35.000 Rpds 000 Rp40.500 Rp135.000

Tampilkan Semua Kategori

Jasa Pengiriman




Fashion Muslim (2)

Lainnya

kirim Dari
GREATER JAKARTA
DKI JAKARTA
JAWA BARAT
JAWA TIMUR

Lainnya v

psi Pengiriman
GO-SEND SAME DAY
JNE Regular
J&T Express
JNE OKE
Pos Kilat Khusus

GO-SEND INSTANT

Talip Series

MURAH!!! Gorden Plisket
Motif Tm x 2m

|
A

Uega GeskSelet

MURAH!!! Gorden Plisket
Motif Tm x 2m

o

(U
it b & .
Gorden Plisket Motif Bunga

Gorden horden korden
katun korden minimalis

Ram

I A

A

Gorden murah hight quality

@5‘]

e

Gorden blackout premium
class

Bahan / Kain Gorden /
Gordyn Lokal Murah

Gorden poni/ gorden
murah / gorden motif

Rp67.500 F160 R




() &  olx.co.id/all-results/q-gorden-murah/

Q, kaeword planer

ra Sukses Jualan On... @ Suggested Sites B Langkah dan Cara Jual.. @ Member Login |JV PA... &3 klikBCA Individual O Member Legin | Mem.., j. Tips Mudah Memanfa...

kemarin

kemarin

kemarin

gorden cantik murah untuk rumah hotel,apartemen dan lain-lain

Tangerang Kota

Gorden murah meriah

Denpasar Kota

gorden murah meriah

Denpasar Kota

Gorden minimalis murah

Jakarta Pusat

gorden murah bangeeeettt

Yogyakarta Kota

Rp 45.000

Rp 25.000

Rp 45.000

Rp 170.000

Rp 15.000




Kata kunci murah di google

Gambar untuk gorden murah

—=> Gambar lainnya untuk gorden murah Laporkan gambat

Jual Gorden dan Tirai Jendela Harga Murah | Bukalapak
https://www.bukalapak.com » Rumah Tangga » Furniture & Interior ~

Jual kain gorden tirai minimalis murah. gorden cantik murah online, gorden jendela murah 100%
aman dengan payment system gratis

GORDEN SALE !! SIAP PAKAI, Disc Up to 75%. MURAH !! Mulai Rp ...

Kata kunci murah di google juga di kuasai oleh markeplace ini
menunjukan bahwa kata kunci tersebut paling banyak di cari



CEK KEYWORD PLANNER

Ad group ideas Keyword ideas Columns ~ 3 Download Add all (701)

Avg. monthly

Sanieas Competition

Add to plan

Search terms Suggested bl-'d Ad impr.

gorden murah 1K - 10K High IDR503

Showrows: 30 v 1-10f1keywords

Avg. monthly
searches

Suggested bid Ad impr.

Keyword (by relevance) Competition Add to plan

gorden 10K - 100K Medium IDR616

harga gorden 1K -10K High IDR489




Tips 3 diskripsi yang jelas

Kunjungi Toko

RINCIAN PRODUK PENILAIAN (103) KOMENTAR (368)

Gorden gordyn Gordeng hordeng korden
Bahan blackout import

Warna biru

Size Gorden lebar 50 cm tinggi 210 cm

Poto Di gambar lebar 150cm ISi 12ring /6gelombang

Ring 4 lubang

Supaya kostumers bisa memahami produk silahkan isi diskripsi dengan jelas ,
sebutkan dengan detail ukuran , bahan , warna dll yang bisa mendukung

produk anda



Tips 4 gambar menarik dan jelas

Gorden Plisket Motif Bunga

Gunakan gambar yang menarik
untuk halaman utama dan gunakan
gambar realpicture untuk halaman
berikutya

Fungsi gambar utama untuk menarik
kostumers klik produk fungsi
realpicture untuk menekankan
produk asli (motif dan warna )
supaya fidak salom paham setelah
mebeli




tips 5. Meningkatkan Penjualan dengan Teknik
Perceived Vdlge

» Ada beberapa trik untuk menentukan harga terkesan murah tapi tidak
murahan dan anda ftetap memiliki keuntungan lebih

» 1. Memberikan kesan WOW ( gunakan fitur diskon untuk memberikan
efek murah tapi bukan murahan )

» 2. Bikin orang kebelet order ( kasih batas waktu atau kasih stok
terbatas)

» 3. Bikin produk terkesan murah contoh harga produk 200.000 dibikin
199.000

» 4.Berikan promo menarik contoh memberikan bonus, doorprize

» 5. berikan garansi : Garansi atau fimbal balik memang sangat
diperlukan oleh para konsumen. Dengan adanya garansi, para
konsumen akan merasa nyaman dan aman untuk penggunaan dalam
jangka waktu tertentu



Tips 6 Fast respon

» Supaya kostumers bisa langsung
menghubungi anda wajib anda
gunakan contact person di profil
anda sebagai fasilitas fast respon

» Gunakan aplikasi mobile yang sdh
di sediakan oleh marketplace
supaya anda bisa stanby dan bisa
melayani kostumers jika ada chat
mMmaupun pesan

£2 Persentase

raffa_olshop

Aktif 3 menit lalu

T Produk: 23

R Mengikuti: :

+ KuTI |

SEMUA KATEGORI KATEGORI v

raffa_olshop

Menjual Perlengkapan Rumah Tangga & Fashion Wanita
Layanan Fast Respon PIN BB D70E434C/ WA 087738561850




Tips 7 gunakan lebih dari satu jasa pengiriman

» PENTING.. Calon pembeli sangan sensitif sama yang namaya onkir,
banyak calon pembeli mempertimbangkan masalah onkis kirim
yang mahal untuk mengatasi hal ini solusi kasih jasa pengiriman
lebih dari 1 supaya calon pembeli bisa memilih onkir yang
menurutnya paleng murah



Tips 8 gunakan fitur sundul/pus

OEootteacmk 700M.d50%21:27 B0l p 20 [l .l 50% & 21:26

Barang Dijual

Urutkan

R

3 Mikrotik Full + Mikrotik PC
O @ Rp510.000

- Mikrotik Full + Server Proxi
O Ej Rp560.000

Gorden Blackout Hijau Gorden Blackout purpl...

Rp 155.000 B3 Rrp155.000 Ga

Mulai Dijual : 19 Desember 2014 13:41 WIB
Terjual 21

Dilihat . 1410

Difavoritkan :3

Update Terakhir : 08 Agustus 2016 11:25 WIB

Push Terakhir  : 16 April 2016

Promoted Push /' Ubah

Tutorial Motherboard FULL

O g Rp375.000

Gorden Blackout Bonu... Gorden Blackout pink B...

Rp 155.000 X3 Rp160.000 | Froe |




Tips 9 bikin akun marketplace lebih dari satu
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» Untuk meningk: '
arga serta

N
marketplace
nama toko jc
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